
 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKAMIZ 

• İnsan haklarının korunması temel ilkemizdir. Dil, din, ırk, cinsiyet, sosyal sınıf ve yaş gözetmeyiz.  
Çocuk işçiliği kabul etmez, dezavantajlı tüm grupları pozitif ayrımcılıkla destekleriz.  

• Dünyamızın geleceğinin hepimizin sorumluluğunda olduğunun farkındayız.  

• Dünyada iklim değişikliğinin önlenmesi ve ekosistemin korunması için otelimizdeki tüm 
faaliyetlerimizde çevre kirliliğinin önlenmesini hedefleriz. Sıfır atık kapsamında atık oluşumu 
azaltmayı, oluşanların da geri dönüşümünü ve lisanslı kuruluşlar aracılığıyla bertaraf edilmesini 
sağlarız. Doğal kaynakların etkin yönetimini sağlayarak, maksimum tasarrufla enerji performansımızı 
iyileştirmek için çalışmalar yürütürüz. Doğal çevremizi korumayı hedefleriz.  

• Paydaşlarımıza ve topluma karşı şeffaf ve hesap verebilir bir kuruluş olarak; tüm faaliyetlerimizde 
ulusal/uluslararası yasal ve diğer şartları sağlamak ve bunlara uygun hareket etmek önceliğimizdir.  

• İşletmemizde çalışan tüm personelimiz için güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı sağlıyoruz.  

• İşletmemizde konaklayan, Restoran ve SPA hizmetlerimizi kullanan tüm misafirlerimizin öncelikle 
güvenli, sağlıklı, hijyenik, huzurlu ve yüksek standartla hizmet sunmayı amaçlıyor, gıda güvenliği 
risklerini önleyecek şekilde önlemlerimizi alıyoruz.  

• Sürdürülebilirlikle ilgili tüm boyutlardaki risklerimizi azaltmak amacıyla çalışırız. Olası kriz durumlarına 
hazırlıklı olmak planlarımızı hazır bulundururuz. 

• Yerel ekonomiye katkımızı artırmak amacıyla, istihdam ve satın alımlarımızda maksimum seviyede 
yerel kaynakları tercih ediyoruz. 

• Tüm paydaşlarımızın etik ilkelerimize uyumlu davranmasını bekleriz.  

• Çalışanlarımızı ve diğer paydaşlarımızı topluma katkı faaliyetlerine katılmaları yönünde 
cesaretlendiririz.  

• Çalışanlarımızın yetkinliğini geliştirir, çalışanlara yönelik uygulamaların geliştirilmesi için geri 
bildirimlerini alırız. 

• Tarihi, doğal ve sosyal zenginliklerimizi yaşatmak amacıyla iş birlikleri yapar, misafirlerimize 
kültürümüzü tanıtmayı amaç ediniriz. 

• Misafirlerimizin Otelimizden memnun olarak ayrılmaları için, çalışanlarımızla farkındalık eğitimleri alır, 
misafirlerimizin geri bildirimlerini bir armağan olarak değerlendiririz. Hizmet kalitemizi, beklentilerin 
ötesine taşımayı hedefleriz. 

• Ekonomik, toplumsal ve ekolojik dengenin korunması amacıyla otelimizdeki tüm uygulamaları 
paydaşlarımızla iş birliği halinde yürütür, hedeflere erişim düzeylerimizi izleyerek gözden geçirir ve 
uygulamaya koyarız. Sürekli gelişim felsefesi ile çalışırız.   
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